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แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพย์ครูภูเกต็ จ ำกดั  
ระหว่ำงปี   2555 - 2558 

 
การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ขององค์กรเพื่อพิจารณา จุดแข็ง (Strengths) 

จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threats) โดยการวิเคราะห์ จุดแขง็ และ
จุดอ่อน นั้น จะเป็นการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มภายในขององค์กร ส่วนการวิเคราะห์โอกาส และ
อุปสรรค จะเป็นการวิเคราะห์เก่ียวกบัสภาวะแวดลอ้มภายนอกท่ีน่าจะมีผลกระทบต่อการด าเนิน
กิจการขององคก์ร ผลการด าเนินการในเร่ืองน้ี พบวา่ 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. การบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได ้เป็นไป

ตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั หรือระเบียบขององคก์ร 
2. สหกรณ์ฯ ไดรั้บการช าระหน้ี และรับทุนเรือนหุ้นส่วนหน่ึงของสมาชิกผ่านทางตน้

สังกดัได ้
3. ดอกเบ้ียเงินฝากของสหกรณ์ฯ อยูใ่นระดบัท่ีสูงกวา่ธนาคารพาณิชยท์ัว่ไป 
4. สหกรณ์ฯ มีสวสัดิการให้สมาชิก และบุคคลในครอบครัว เช่น ทุนส่งเสริมการศึกษา

บุตรสมาชิก และสวสัดิการสงเคราะห์ครอบครัวสมาชิก และสวสัดิการอ่ืนๆ 
5. ดอกเบ้ียเงินกูส้ าหรับสมาชิกของสหกรณ์ฯ ต ่ากวา่สถาบนัการเงินอ่ืนๆ 
6. สหกรณ์เปิดโอกาสใหส้มาชิกมีส่วนร่วมในการเสนอขอ้คิดเห็นต่างๆ 
7. สหกรณ์มีการใหบ้ริการแก่สมาชิกดว้ยความรวดเร็ว และมีความถูกตอ้ง 
8. มีการเปิดรับสมคัรสมาชิกเพิ่มเติมตลอดเวลา ท าให้สหกรณ์มีความมัน่คงมากข้ึน มี

โอกาสในการประกอบธุรกิจมากข้ึน 
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จุดอ่อน (Weakness) 
1. ปัจจุบนัการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของสหกรณ์ยงัไปไม่ทัว่ถึงสมาชิก  
2. คณะกรรมการด าเนินการ เจา้หน้าท่ี รวมถึงสมาชิกยงัขาดความรู้ ความเขา้ใจ ใน

หลกัการ ทฤษฎี และระเบียบฯ ขอ้บงัคบั ของสหกรณ์ฯ ขาดการพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง และจริงจงั 

3. ระบบการตรวจสอบภายในของสหกรณ์ฯ ยงัมีความบกพร่องในการปฏิบติังาน การ
กลัน่กรองขอ้มูลของเจา้หนา้ท่ีไปสู่คณะกรรมการด าเนินการ ยงัมีความผิดพลาดอยู ่

4. ปัจจัยเส่ียงในการบริหารจัดการภายในระหว่างคณะกรรมการด าเนินการ และ
เจา้หนา้ท่ีสหกรณ์ฯ 

5. ทศันคติในเชิงลบของสมาชิกต่อการบริหารงานของคณะกรรมการด าเนินการ 
6. เงินทุนส ารองของสหกรณ์ยงัคงอยูใ่นระดบัท่ีไม่สูงมากนกั 

 
โอกำส (Opportunity) 

1. พระราชบญัญติัประกนัเงินฝากฉบบัใหม่ท่ีมีการก าหนดวงเงินในการค ้าประกนัจะท า
ใหส้หกรณ์มีโอกาสไดรั้บเงินฝากมากข้ึน 

2. การลงทุนในอนาคต โดยสหกรณ์ฯ สามารถท่ีจะให้สหกรณ์ฯ อ่ืนกูย้ืมเงินได ้หรืน า
เงินไปลงทุนในสถาบนัการเงินอ่ืน 

3. สหกรณ์สามารถท่ีจะรณรงค์ให้สมาชิกมีการด าเนินชีวิตตามแนวพระราชด ารัส 
“ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

4. ระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ ท าให้สหกรณ์มีกฎเกณฑ์ท่ีชัดเจนในการปล่อย
สินเช่ือใหก้บัสมาชิก  

5. สมาชิกมีความเช่ือมัน่ และทศันคติท่ีดีต่อสหกรณ์เพิ่มมากข้ึน 
6. สมาชิกของสหกรณ์ไม่ตอ้งมีภาระในการเสียภาษีจากเงินได ้กรณีไดรั้บดอกเบ้ียจาก

เงินฝากออมทรัพยทุ์กประเภท รวมถึงเงินปันผล และเงินเฉล่ียคืนก็ไม่ตอ้งเสียภาษี
เช่นกนั 

7. หน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น สหกรณ์จังหวดั ส านักงานตรวจบัญชีสหกรณ์
จงัหวดั ใหค้ าแนะน า และก ากบัดูแลอยา่งใกลชิ้ด 

อุปสรรค (Threats)   
1. สถาบันการเงินอ่ืนๆ ปล่อยเงินกู้ โดยมีวงเงินกู้สูงกว่าสหกรณ์ฯ ท าให้สมาชิกไปกู้

สถาบนัการเงินอ่ืนมากข้ึน 
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2. สภาวะเศรษฐกิจสังคมท่ีเกิดข้ึนทั้งภายใน และภายนอกประเทศ มีผลกระทบต่อ
สมาชิกและสหกรณ์ทั้งทางตรงและทางออ้ม เช่น การเพิ่มอตัราดอกเบ้ียเงินกู ้ 

3. ล าดบัขั้นในการหักเงินจากกองคลงัยงัอยูล่  าดบัถดัจาก สถาบนัการเงินอ่ืนๆ ซ่ึงท าให้
สหกรณ์มีความเส่ียงในการท่ีจะไม่ไดรั้บการช าระหน้ีเต็มจ านวน หากสมาชิกไปกู้
เงินจากสถาบนัการเงินอ่ืนดว้ย  

4. สหกรณ์ออมทรัพยอ่ื์นๆ ท่ีเป็นคู่แข่งมีอตัราดอกเบ้ียเงินฝากสูงกวา่สหกรณ์ฯ 
5. สมาชิกของสหกรณ์สามารถถูกอายดัเงินค่าหุ้น เงินปันผล หรือเงินเฉล่ียคืนได้โดย

เจ้าหน้ีภายนอก ทั้ งๆท่ีสมาชิกยงัมีภาระท่ีต้องช าระหน้ีกับสหกรณ์อยู่ และเม่ือ
วิเคราะห์ถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของสหกรณ์แลว้ ไดมี้การจดัท า
แผนกลยุทธ์สหกรณ์ออมทรัพยค์รูภูเก็ต จ ากัด  เพื่อเป็นกรอบในการบริหารงาน
ในช่วง ปี พ.ศ. 2555-2558 ดงัน้ี 

 
วิสัยทัศน์    :  เป็นสหกรณ์ชั้นน าของประเทศท่ีมุ่งพฒันาคุณภาพชีวิตของสมาชิกโดยยึดหลกัธรร

มาภิบาล  
 
พนัธกจิ    1.    พฒันาประสิทธิภาพการใหบ้ริการและจดัสวสัดิการแก่สมาชิกเพิ่มมากข้ึน 

2. จดัระบบการบริหารกิจการใหไ้ดม้าตรฐานสหกรณ์ 
3. ส่งเสริมและสนบัสนุนให้สมาชิกยดึการด าเนินชีวิต ตามปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง 
4. ยกระดบัองคก์รใหเ้ขม้แขง็ดว้ยการบริหารงาน โดยยดึหลกัธรรมาภิบาล 

 
เป้ำประสงค์  :  

1. สมาชิกมีความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการและการจดัสวสัดิการ 
2. สหกรณ์มีผลการประเมินตามมาตรฐานสหกรณ์ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ อยู่ใน

ระดบัมาตรฐานดีเลิศ 
3. สมาชิกมีคุณภาพท่ีดีข้ึนและอยูร่่วมกนัในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข 
4. สหกรณ์มีความเขม้แข็งในการบริหารจดัการท่ีดี  และไดรั้บความเช่ือมัน่จากมวล

สมาชิก 
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ยุทธศำสตร์ท่ี 1 กำรพฒันำองค์กร ให้มีควำมเข้มแข็ง ภำยใต้กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ  
                         มีธรรมำภิบำล ประกอบด้วย  8 กลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์ท่ี 1 เสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ของคณะกรรมกำรด ำเนินกำร ผู้ตรวจสอบ
กจิกำร  และเจ้ำหน้ำที่  

1.1 โครงการสัมมนาคณะกรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบกิจการ และ
เจา้หนา้ท่ี 

1.2 โครงการประชุมร่วมกรรมการและเจา้หนา้ท่ีประจ าเดือน 
1.3  โครงการสามพลงัสร้างสรรคส์หกรณ์ฯ 

กลยุทธ์ท่ี 2 ปฏิรูปและปรับเปลี่ยนโครงสร้ำงขององค์กร เพ่ือให้กำรบริหำรงำนอย่ำง  มี
ประสิทธิภำพ และเพ่ือกำรท ำงำนอย่ำงมีประสิทธิผล 

2.1  โครงการสร้างทีมงานเขม้แขง็ โดยการเวียนงานเจา้หนา้ท่ีฝ่ายต่างๆ 
2.2  โครงการระบบรายงานผลการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 

กลยุทธ์ท่ี   3   พัฒนำส่ิงแวดล้อมและบรรยำกำศภำยในองค์กรให้เอ้ือต่อกำร
ปฏิบัติงำน 

3.1 โครงการปรับปรุงอาคารส านกังานฯ 
3.2 โครงการ 5 ส 
3.3 โครงการตรวจสุขภาพประจ าปี และความปลอดภยัของเจา้หน้าท่ี  เช่น  

การซอ้มอคัคีภยั 
กลยุทธ์ท่ี 4  พัฒนำรูปแบบและวิธีกำรประเมินกำรปฏิบัติงำนท่ีชัดเจน และมีควำม

ยุติธรรม 
4.1 โครงการประเมินการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเพื่อการพฒันา 
4.2  โครงการประเมินคุณภาพงาน 360 องศา 

 
กลยุทธ์ท่ี 5  ผลักดันกำรปฏิรูประบบกำรบริหำรด้ำนกำรเงิน และระบบกำรควบคุม

ภำยในให้มีควำมคล่องตัวและมีประสิทธิภำพมำกขึน้ 
 5.1 โครงการพฒันารูปแบบการให้บริการ ดา้นการเงินของสหกรณ์  เช่น  

การลดขั้นตอนเอกสารในการกูย้มืเงิน 
 5.2 โครงการจดัท าแผนงานงบประมาณรายรับ-รายจ่าย ประจ าปี   
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 5.3  โครงการจดัระบบการควบคุมภายในสหกรณ์ฯ เช่น การก าหนด TOR 
ของเจ้าหน้าท่ีแต่ละต าแหน่ง หรือ JD PD หน้าท่ีหลัก ภารกิจหลัก 
(Core Competency) 

 5.4  โครงการกระจายความเส่ียงของสมาชิกผูค้  ้าประกนั 
กลยุทธ์ท่ี 6 พัฒนำศักยภำพของคณะกรรมกำรด ำเนินกำร ผู้ตรวจสอบกิจกำร และ

เจ้ำหน้ำที่ 
6.1 โครงการอบรมสัมมนาการบริหารงานในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น การเงิน 

ดา้นการบญัชี หรือ ดา้นกฎหมาย ฯลฯ 
6.2 โครงการพฒันาความรู้ของเจา้หนา้ท่ี เช่น เทคนิคการใหบ้ริการท่ีประทบัใจ 
6.3 โครงการเจา้หนา้ท่ียอดเยีย่มประจ าปี 

กลยุทธ์ท่ี 7  กำรรณรงค์ในกำรเพิม่จ ำนวนสมำชิกสหกรณ์ฯ 
 7.1  โครงการรณรงครั์บสมาชิกเพิ่ม  
 
 

กลยุทธ์ท่ี 8  กำรเพิม่ประสิทธิภำพในกำรบริหำรงำนของสหกรณ์ฯ 
8.1  การจดัท าแผนด าเนินงานประจ าปีของสหกรณ์ฯ 
8.2  การประเมินผลและทบทวนแผนยทุธศาสตร์ 

 
ยุทธศำสตร์ท่ี 2 พัฒนำประสิทธิภำพกำรให้บริกำร และจัดสวัสดิกำรให้แก่สมำชิกเพิ่มมำกขึ้น  

ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันำคุณภำพชีวิตของสมำชิก 

1.1 โครงการศึกษาดูงานของสมาชิก  
1.2 โครงการอบรมอาชีพระยะสั้น 
1.3 โครงการส่งเสริมการออมทรัพย ์และระดมทุนเรือนหุน้ 
1.4 โครงการสมาชิกตน้แบบ 
1.5  โครงการกองทุนอาชีพเสริม 
1.6  โครงการพบปะผูเ้กษียณอายรุาชการ 

กลยุทธ์ท่ี 2  เพิม่กำรตอบสนองควำมต้องกำรของสมำชิก 
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2.1 โครงการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมงานของสหกรณ์ออมทรัพยค์รูภูเก็ต 
จ ากดั ให้สมาชิกไดรั้บทราบ ในหลากหลายรูปแบบ เช่น จดหมายข่าว 
Website ข่าวทางอีเมลล ์ฯลฯ 

2.2  โครงการทุกปัญหามีค าตอบ เช่น ตอบค าถามทางอีเมลล ์ทางโทรศพัท ์
2.3 โครงการเพิ่มช่องทางการติดต่อกับสหกรณ์  เช่น เพิ่มหมายเลข

โทรศพัท ์ 
2.4 สวัสดิการกรณี เร่งด่วน  เช่น การร่วมกิจกรรมกับสมาชิก หรือ

ครอบครัวสมาชิก ฯลฯ 
กลยุทธ์ท่ี 3 เพิม่กำรมีส่วนร่วมของสมำชิกในกำรด ำเนินงำน 

3.1 โครงการเปิดตูรั้บความคิดเห็นของสมาชิก 
3.2 โครงการสหกรณ์ออมทรัพยค์รูภูเก็ต จ ากดั สัญจรพบ ปะสมาชิกตาม

หน่วยงานต่างๆ 
 

 

ยุทธศำสตร์ท่ี 3 พฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประกอบด้วย 2 กลยุทธ์ คือ 
กลยุทธ์ท่ี 1 พฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

1.1 โครงการพฒันาระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์และระบบสารสนเทศ 
1.2 โครงการการบริหารจดัการท่ีใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เช่น การจดัเก็บ

เอกสารระบบอิเล็กทรอนิคส์ 
กลยุทธ์ท่ี 2 พฒันำศักยภำพของเจ้ำหน้ำที่ ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

2.1 โครงการอบรมพฒันาเจา้หนา้ท่ี  
 

ยุทธศำสตร์ท่ี 4  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมำชิกยึดกำรด ำเนินชีวิตตำมแนวพระรำชด ำรัส
ปรัชญำเศรษฐกจิพอเพยีง พึง่ตนเองให้มำกท่ีสุด ประกอบด้วย 1 กลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์ท่ี  1 กำรด ำเนินชีวิตตำมแนวพระรำชด ำริปรัชญำเศรษฐกจิพอเพยีง 
1.1 โครงการจดัท าบญัชีครัวเรือน 
1.2 โครงการส่งเสริมการประกอบอาชีพเสริมของสมาชิก 
1.3 โครงการลดค่าใชจ่้ายของสหกรณ์ฯ เช่น มาตรการประหยดัพลงังาน
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ยุทธศำสตร์ท่ี  1  กำรพฒันำองค์กร ให้มีควำมเข้มแข็ง ภำยใต้กำรบริหำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ มีธรรมำภิบำล 

กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

1. เสริมสร้างความสัมพนัธท่ี์ดี
ของคณะกรรมการด าเนินการ
ผูต้รวจสอบกิจการ และเจา้หนา้ท่ี 

1.1 โครงการสัมมนาคณะ- 
กรรมการด าเนินการ ผูต้รวจสอบ
กิจการและเจา้หนา้ท่ี 

อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.2 โครงการประชุมร่วมกรรมการ
และเจา้หนา้ท่ีประจ าเดือน 

อยา่งนอ้ย เดือนละ 1 คร้ัง     กรรมการอ านวยการ 

 1.3 โครงการสามพลงัสร้างสรรค์
สหกรณ์ฯ 

อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

2. ปฏิรูปและก าหนดโครงสร้าง  
ขององคก์ร เพื่อใหก้ารบริหาร 
งานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ
และเพือ่การท างานอยา่งมี
ประสิทธิผล 

2.1 โครงการสร้างทีมงานเขม้แขง็ 
โดยการเวียนงานเจา้หนา้ท่ีฝ่าย
ต่างๆ 

ประมาณปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

     2.2  โครงการระบบรายงานผล
การปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี 

มีรายงานผลการด าเนินงานให้
คณะกรรมการด าเนินการทราบ 
เดือนละ 1 คร้ัง 

    ผูจ้ดัการ 
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กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

3. พฒันาส่ิงแวดลอ้มและ 
บรรยากาศภายในองคก์รใหเ้อ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน 

3.1 โครงการปรับปรุงอาคาร
ส านกังาน 

มีการปรับปรุง อยา่งนอ้ย         
ปีละ1 โครงการ 

    กรรมการด าเนินการ 

 3.2 โครงการ 5 ส อยา่งนอ้ย ปีละ 2 คร้ัง  
Big cleaning day 1 คร้ัง 

    กรรมการด าเนินการ
และเจา้หนา้ท่ี 

 3.3 โครงการสุขภาพและความ
ปลอดภยัของเจา้หนา้ท่ี 

อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     ผูจ้ดัการ 

4. พฒันารูปแบบและวิธีการ
ประเมินการปฏิบติังานท่ีชดัเจน    
และมีความยติุธรรม 

4.1 โครงการประเมินการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีเพื่อการ
พฒันา 

ปีละ 2 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 4.2 โครงการประเมินคุณภาพงาน 
360 องศา 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

5. ผลกัดนัการปฏิรูประบบการ
บริหารดา้นการเงิน และระบบการ
ควบคุมภายในใหมี้ความคล่องตวั
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

5.1โครงการพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการ ดา้นการเงินของสหกรณ์ 
เช่น  การลดขั้นตอนเอกสารในการ
กูย้มืเงิน 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

 5.2 โครงการจดัท าแผนงาน
งบประมาณรายรับ-รายจ่ายประจ าปี   

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 5.3  โครงการจดัระบบการควบคุม
ภายในสหกรณ์ฯ 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 5.4  โครงการกระจายความเส่ียง
ของสมาชิกผูค้  ้าประกนั 

ปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

6. พฒันาศกัยภาพของ
คณะกรรมการด าเนินการและ
ผูต้รวจสอบกิจการและเจา้หนา้ท่ี   

6.1 โครงการอบรมสัมมนาการ
บริหารงานในดา้นต่างๆ เช่น ดา้น 
การเงิน ดา้นการบญัชี หรือ ดา้น
กฎหมาย ฯลฯ 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 6 .2  โครงก ารพัฒ น าความ รู้ของ
เจา้หน้าท่ี เช่น เทคนิคการให้ บริการ
ท่ีประทบัใจ 

ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 6.3 โครงการเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงาน
ยอด เยี่ ยมป ระจ าปี  (มอบ รางวัล
เจ้าหน้ า ท่ี ท่ี ป ฏิบั ติ งานยอด เยี่ ยม
ประจ าปี ในการประชุมใหญ่สามญั) 

ปีละ 1 คน     กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

7. การรณรงคใ์นการเพิ่ม
จ านวนสมาชิกสหกรณ์ฯ 

7.1 โครงการรณรงครั์บสมาชิก
เพิ่ม  

อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

8. การเพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารงานของสหกรณ์ฯ 

8.1  การจดัท าแผนด าเนินงาน
ประจ าปีของสหกรณ์ฯ 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 8.2  การประเมินผลและทบทวน
แผนยทุธศาสตร์ 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 

 



 11 

ยุทธศำสตร์ท่ี  2  พฒันำประสิทธิภำพกำรให้บริกำรและจัดสวัสดิกำรให้แก่สมำชิกเพิม่มำกขึน้ 

กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

1. พฒันาคุณภาพชีวิตของ
สมาชิก 

1.1 โครงการศึกษาดูงานของ
สมาชิก     

ปีละ 2 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.2 โครงการอบรมอาชีพระยะ
สั้น ใหก้บัสมาชิกท่ีสนใจ 

อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.3 โครงการส่งเสริมการออม
ทรัพย ์และระดมทุนเรือนหุน้ 

สัปดาห์แห่งการออมทรัพย ์และ
ระดมทุนเรือนหุน้ อยา่งนอ้ย    
ปีละ 2 คร้ัง 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.4 โครงการสมาชิกตน้แบบ
(สมาชิกตวัอยา่ง) 

ไม่นอ้ยกวา่ 3 รางวลั ต่อปี     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.5 โครงการกองทุนอาชีพเสริม
(ก าหนดรายละไม่เกิน 20,000
บาท/ 10 รายต่อปี) 

มีสมาชิกเขา้ร่วมโครงการอยา่ง
นอ้ย ปีละ 1 คน 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 1.6  โครงการพบปะผูเ้กษียณอายุ
ราชการ 

อยา่งนอ้ย ปีละ 1 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 
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กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

2. ตอบสนองความตอ้งการของ
สมาชิก 

2.1 โครงการประชาสัมพนัธ์
กิจกรรมงานของสหกรณ์ฯ ให้
สมาชิกทราบในหลากหลาย
รูปแบบ เช่น จดหมายข่าว 
Website ข่าวทางอีเมลล ์ฯลฯ 

มีจดหมายข่าวอยา่งนอ้ย      
เดือนละ 2 คร้ัง 

    กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 

 2.2 โครงการทุกปัญหามีค าตอบ มีการสรุปจ านวนค าถาม/
ค าตอบระหวา่งสหกรณ์กบั
สมาชิก 

    ผูจ้ดัการ 

 2.3 โครงการเพิ่มช่องทางการ
ติดต่อกบัสหกรณ์ 

มีหมายเลขโทรศพัทเ์พิ่ม 3 
หมายเลข 

    ผูจ้ดัการ 

 2.4  สวสัดิการกรณีเร่งด่วน เช่น 
การร่วมกิจกรรมกบัสมาชิก หรือ
ครอบครัวสมาชิก ฯลฯ 

มีรายงานผลการเขา้ร่วม
กิจกรรม 

    กรรมการด าเนินการ 
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กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

3. การเพิ่มการมีส่วนร่วมของ
สมาชิก   

3.1 โครงการเปิดตูรั้บความ
คิดเห็นของสมาชิก 

จ านวนความคิดเห็นจากตูรั้บ
ความคิดเห็น หรืออีเมลล ์

    กรรมการด าเนินการ 

 3.2 โครงการสหกรณ์ออม
ทรัพยค์รูภูเก็ต จ ากดั สัญจร
พบปะสมาชิกตามหน่วยงาน
ต่างๆ 

อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง     กรรมการฝ่าย
การศึกษาฯ 
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ยุทธศำสตร์ท่ี  3  พฒันำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

1.  พฒันาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ  

1.1 โครงการพฒันาระบบ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และ
ระบบสารสนเทศ  

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 1.2 โครงการการบริหารจดัการ
โดยใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

2. พฒันาศกัยภาพของเจา้หนา้ท่ี
ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

2.1 โครงการอบรมพฒันา
เจา้หนา้ท่ี 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง     กรรมการด าเนินการ 
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ยุทธศำสตร์ท่ี  4  ส่งเสริมและสนับสนุนให้สมำชิกยึดกำรด ำเนินชีวิตตำมแนวพระรำชด ำรัสปรัชญำเศรษฐกจิพอเพยีง พึง่ตนเองให้มำกท่ีสุด 

กลยุทธ์ โครงกำร/กจิกรรม ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลำด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 
2555 2556 2557 2558 

1. การด าเนินชีวิตตามแนวพระ
ราชด ารัสปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

1.1  โครงการจดัท าบญัชี
ครัวเรือน 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 
1.2  โครงการส่งเสริมการ
ประกอบอาชีพเสริมของสมาชิก 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 

 
1.3  โครงการลดค่าใชจ่้ายของ
สหกรณ์ เช่น มาตรการประหยดั
พลงังาน 

อยา่งนอ้ยปีละ 1 โครงการ     กรรมการด าเนินการ 
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